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关于印发《山东理工大学第二十二届省运会志愿者招募工作方案》的通知
各学院（部）团总支：

《山东理工大学第二十二届省运会志愿者招募工作方案》业经研究通过，现予以印发，请各单位结合工作实际贯彻执行。

二〇一〇年四月七日

山东理工大学第二十二届省运会志愿者招募工作方案
山东省第二十二届运动会（以下简称省运会）将于2010年9月19日在淄博举办，为营造“迎省运会，做志愿者，展风采，树形象”的良好氛围，动员我校大学生积极参与省运，服务省运，进一步做好我校省运会志愿者招募的各项工作，根据《山东省第二十二届运动会志愿者招募工作方案》，特制定本方案。

一、招募计划目标 

招募选拔数量充足、素质优良的大学生志愿者，为省运会提供充足的人力资源保障，确保实现“创一流”的工作目标，计划招募我校志愿者770名，其中赛会志愿者470名（含礼仪30名）、城市志愿者300名。 
    二、招募原则 
    1 、按照公开招募、自愿报名、组织选拔、集中培训、统一上岗的方式进行。 
    2 、严格审核程序。在录用环节上确保安全性，每一名志愿者在录用前必须经过严格的审核程序。 
    3 、体现专业性和参与性相统一。注重选拔基本素质好、精神面貌佳、专业技能强的大学生志愿者，为省运会提供专业化、高水平的志愿服务。 
    4 、服务十一运会的志愿者可作为志愿者骨干优先录用。 
    三、招募对象

2010年9月在校的本科生、研究生，学有余力，自愿参加省运会志愿服务。
四、招募条件

1、政治坚定，思想进步，积极参加各项志愿服务活动、社会实践；
2、年龄在18周岁以上，身体健康，体能充沛，无不适应大型赛会志愿者服务岗位要求的病症和病史；

3、遵守法律法规，无违法行为；遵守校纪校规，无处分记录；

4、五官端正，形象大方；热情有礼，乐观向上；机智敏捷，能够灵活、妥善处理各种应急情况；

5、能确保参加赛前（2010年5月至8月）培训及相关活动；

6、能够在省运会比赛期间连续服务；

7、具备志愿者服务岗位必需的专业知识和技能；

8、接受省运会执委会的领导和管理；

9、优先条件：富有社会责任感，道德品质优秀，具有一定志愿服务经历的申请人优先；具有英语、计算机应用、文字速记、礼仪、导游、医疗救护、体育竞技等专业技能的申请人优先；在学校、院（部）组织的志愿服务活动中表现突出的申请人优先；服务于2008年北京奥运会、残奥会和十一运会的志愿者优先。

五、服务领域

（1）文秘服务：提供文字资料整理、电脑文字处理、打印分发材料服务。包含志愿者赛区联络、随队联络等信息传递服务。

（2）宣传服务：包括新闻报道以及整个活动的宣传。协助组委会新闻中心开展工作。

（3）礼仪服务：包括接待礼仪、服务礼仪和引导礼仪等礼仪服务。

（4）场馆服务：在比赛场馆提供会场引导、咨询讲解、分发宣传资料、交通引导和秩序维护、人员疏导、保洁助残等服务。

（5）接待服务：在车站、宾馆提供接待迎送、提运行李等服务。包含驻地宾馆报到登记、接送站等服务。

（6）技术服务：主要为组委会各部门提供专业性的志愿服务。

（7）会务服务：主要为省运会的开幕式、闭幕式、重大活动和重要会议提供服务。

（8）文明啦啦队：主要在各比赛场馆烘托赛场气氛。

（9）环境整治：组织志愿者参与环境整治，维护交通秩序方面的服务及宣传活动；

（10）导游导购：为运动员及来淄客人在各主要街道、旅游景点、大型商场、宾馆等地点提供咨询服务。

（11）应急服务：主要是组织机动志愿者队伍承担组委会指定的临时应急性服务；

（12）其他服务：根据志愿者特长为来宾提供的志愿服务。

六、志愿者分类

根据省运会志愿服务项目和岗位需求情况，招募的志愿者分为赛会志愿者和城市志愿者两类。赛会志愿者从事赛会志愿服务，包括文秘服务、宣传服务、场馆服务、接待服务、技术服务、会务服务、礼仪服务、应急服务等；城市志愿者从事城市志愿服务，包括文明啦啦队、环境整治、导游导购等。

七、招募工作步骤

1、安排部署
本着“统一计划，分工负责”的原则，由各学院（部）团总支按照名额分配表（见附件 1 ）计划制定本学院（部）招募工作方案，启动招募工作。其中礼仪服务 30 人将由山东理工大学青年志愿者协会负责面向全校招募。 
    2、报名
凡符合招募条件的在校大学生均可参加报名。

（1）有意报名者请登陆“理工青年”网站（http://www.lgqn.cn/）下载个人报名表格（见附件2）、背景审核表（见附件3），如实填写后，上报学院（部）团总支。

（2）报名时间：即日起至2010年4月15日
3、审核

志愿者审核包括材料审核、背景审核。各学院（部）团总支对学生填写信息的真实性、基本素质等进行审核，并在报名表中填写审核意见。

4、选拔

各学院（部）按照所承担的招募任务和相关要求，负责组织实施报名者的面试、选拔等工作，选拔时应严格按照招募条件，着重考虑志愿服务领域、报名优先条件及男女比例等。同时，各学院（部）要为那些符合条件、但因志愿服务岗位有限暂不能录用的报名者建立志愿者信息库，作为备用人选以满足临时服务岗位的需要。请于4月20日下午5点之前将省运会志愿者汇总表电子版、打印版和个人报名表打印版报校团委社团部。
5、录用

校团委将对各学院（部）上报材料进行审核，确定录用人选，发放录用通知，进行岗位分配并组织开展相应培训工作。

6、服务

我校将组织正式录用的省运会志愿者参与省运会志愿服务工作，为省运会组织方、运动员及社会各界自愿无偿提供服务。

八、招募工作要求

1、高度重视，精心组织。省运会是我省规模最大、级别最高的综合性赛事，也是淄博市科学发展、和谐发展的一次集中展示。各学院（部）团总支要充分认识办好省运会的重大意义，增强责任感和紧迫感，扎实做好各项工作，确保招募工作圆满、顺利进行。各学院（部）要确定一名团总支老师具体负责实施志愿者的招募、管理和服务工作。
2、广泛发动，营造氛围。要充分利用校园网、宣传栏等途径广泛宣传省运会相关情况，营造人人参与志愿服务的良好氛围，充分发挥各志愿者组织、学生社团、学生会的发动作用，调动广大学生参与志愿者服务的热情。

  3、严格审核，认真推报。要严格按照招募要求选拔志愿者，做好各项审核工作，本着公开、公正的原则切实将富有志愿服务精神、责任心强、品质优、素质高的学生选拔进省运会志愿者队伍，并认真填写相关表格及时上报。
4、全面总结，深化效果。要利用网络、报纸等媒体做好省运会志愿者工作的跟踪报道，及时总结，注重挖掘志愿服务典型，发挥示范带动作用。同时要以省运会召开为契机，吸引更多学生积极投身志愿服务，大力营造人人参与志愿服务的良好氛围，进一步推动我校志愿服务工作的深入持续开展。

现场咨询：大学生事务中心青年志愿者“心连心”服务岗

电话咨询：2780305（内线0305）  校团委戴老师

附见1：山东理工大学省运会志愿者名额分配表

附件2：山东省第二十二届运动会志愿者报名表

附件3：山东省第二十二届运动会志愿者背景审核表

附件4：各单位省运会志愿者汇总表

                                   校团委

                                 2010年4月6日

附件1：

山东理工大学省运会志愿者名额分配表

	学院
	赛会志愿者人数
	城市志愿者人数

	机械工程学院
	20
	25

	交通与车辆工程学院
	20
	15

	农业工程与食品科学学院
	15
	10

	电气与电子工程学院
	20
	20

	计算机科学与技术学院
	25
	15

	化学工程学院
	20
	15

	建筑工程学院
	20
	15

	资源与环境工程学院
	10
	10

	材料科学与工程学院
	10
	10

	生命科学学院
	10
	10

	理学院
	15
	15

	文学与新闻传播学院
	20
	10

	外国语学院
	40
	5

	法学院
	15
	10

	经济学院
	30
	10

	管理学院
	25
	20

	美术学院
	10
	10

	音乐学院
	5
	5

	体育学院
	40
	5

	国防教育学院
	10
	5

	一年级工作部学生一部
	15
	15

	一年级工作部学生二部
	15
	15

	一年级工作部学生三部
	15
	15

	一年级工作部学生四部
	15
	15

	总计
	440
	300


附件2：

山东省第二十二届运动会志愿者报名申请表
服务类别：赛会志愿者            注册点： 

	姓    名
	
	性    别
	

	民    族
	
	政治面貌
	

	出生年月
	
	籍    贯
	

	身份证号码
	

	工作单位
	
	职    务
	

	联系电话
	
	电子邮箱
	

	通讯地址
	
	身    高
	

	个人特长
	

	服务项目
	文秘服务□ 宣传服务□ 礼仪服务□ 场馆服务□
接待服务□ 技术服务□ 会务服务□ 应急服务□                              （请在□内打√，可多选） 

	服务时间
	

	审核意见
	


注：服务时间要与赛区的比赛时间相一致
山东省第二十二届运动会志愿者报名申请表

服务类别：城市志愿者                 注册点：         
	姓    名
	
	性    别
	

	民    族
	
	政治面貌
	

	出生年月
	
	籍    贯
	

	身份证号码
	

	工作单位
	
	职    务
	

	联系电话
	
	电子邮箱
	

	通讯地址
	
	身    高
	

	个人特长
	

	服务项目
	文明啦啦队□    环境整治□
导游导购 □    其他服务□  （请在□内打√，可多选）

	服务时间
	

	审核意见
	


附件3：
山东省第二十二届运动会赛会志愿者

背景审核表（高校）

	姓  名
	
	性  别
	
	民  族
	
	照片

（2寸彩色免冠）


	出生年月
	
	籍  贯
	
	政  治

面  貌
	
	

	现居住地
	
	户口所

在地
	
	出生地
	
	

	身份证号
	
	所在学校
	

	电子邮箱
	
	联系电话
	

	通讯地址
	
	邮  编
	

	个人简历

（从大学到目前）
	

	志愿

服务

经历
	

	本人签名
	　　　　　　　　　　　　   

　　　　　                               年  月  日

	所在学校院(系)党组织意见
	（盖章）

　  年  月  日
	所在学校团委意见
	（盖章）

　      年  月  日
	执委会志愿者工作部意见
	（盖章）

       年  月  日

	备注
	此表请用钢笔或深色签字笔填写，可复制，一式两份。


山东省第二十二届运动会城市志愿者

背景审核表（高校）

	姓  名
	
	性  别
	
	民  族
	
	照片

（2寸彩色免冠）


	出生年月
	
	籍  贯
	
	政  治

面  貌
	
	

	所在学校
	
	

	电子邮箱
	
	联系电话
	

	通讯地址
	
	邮  编
	

	个人简历

（从大学到目前）
	

	志愿

服务

经历
	

	本人签名
	　　　　　                              年  月  日

	所在学校院(系)党组织意见
	　

（盖章）

　   年  月  日
	所在学校团委意见
	（盖章）

　      年  月  日
	执委会志愿者工作部意见
	（盖章）

       年  月  日

	备注
	此表请用钢笔或深色签字笔填写，可复制，一式两份。
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